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Resumen

El presente estudio explora la implementaciéon de estrategias educativas innovadoras
para el mantenimiento y optimizacién de dispositivos electrénicos, tomando como eje
central el "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de Dispositivos
Electroénicos (computadores)”. Este manual, disenado como herramienta pedagogica,
estructur6 actividades practicas que permitieron a los estudiantes desarrollar
competencias técnicas esenciales, como el manejo de herramientas especializadas y la
ejecucion de procedimientos técnicos complejos, incluyendo diagnoéstico, desarme y

ensamblaje de dispositivos.

La integracion de tecnologias avanzadas, como simuladores y laboratorios virtuales,
fue clave para garantizar practicas técnicas seguras y accesibles, especialmente en
instituciones con recursos limitados. Estas herramientas incrementaron la motivacion
y confianza de los estudiantes, fortaleciendo su preparaciéon para el entorno laboral.
Ademas, el enfoque en sostenibilidad tecnologica, mediante el mantenimiento
preventivo y la reutilizacion de componentes, contribuyé a reducir residuos

electronicos y a promover una cultura de responsabilidad ambiental.

A pesar de los resultados positivos, se identificaron desafios como la necesidad de
mejorar la capacitacion docente en tecnologias avanzadas y la insuficiencia de
infraestructura. En conclusion, la combinacion de metodologias innovadoras,
tecnologias avanzadas y practicas sostenibles fortalecié la formacion técnica de los

estudiantes, promoviendo una educacién inclusiva y orientada a la sostenibilidad.

Palabras clave: Mantenimiento Preventivo, dispositivos electrénicos, sostenibilidad

tecnologica, simuladores educativos, competencias técnicas.

Abstract

The present study explores the implementation of innovative educational strategies
for the maintenance and optimization of electronic devices, with the "Manual of
Preventive and Corrective Maintenance for Electronic Devices (computers)" as its
central focus. This manual, designed as a pedagogical tool, structured practical

activities that enabled students to develop essential technical skills, such as the use of
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specialized tools and the execution of complex technical procedures, including

diagnostics, disassembly, and assembly of devices.

The integration of advanced technologies, such as simulators and virtual laboratories,
was key to ensuring safe and accessible technical practices, particularly in institutions
with limited resources. These tools enhanced students' motivation and confidence,
strengthening their preparation for the professional environment. Additionally, the
emphasis on technological sustainability, through preventive maintenance and
component reuse, contributed to reducing electronic waste and fostering a culture of

environmental responsibility.

Despite the positive results, challenges were identified, such as the need to improve
teacher training in advanced technologies and the insufficient infrastructure in some
institutions. In conclusion, the combination of innovative methodologies, advanced
technologies, and sustainable practices strengthened students' technical training,

promoting an inclusive and sustainability-oriented education.

Keywords: Preventive Maintenance, electronic devices, technological sustainability,

educational simulators, technical skills.
Introduccion

En la actualidad, la rapida evolucion tecnolégica ha impactado significativamente
todos los aspectos de la sociedad, incluyendo la educacion. La implementacion de
estrategias educativas que integren el uso de dispositivos electronicos y su adecuado
mantenimiento se ha convertido en un componente esencial para garantizar una
experiencia de aprendizaje efectiva y sostenible. Esta realidad resalta la necesidad de
equipar a estudiantes y educadores con conocimientos practicos sobre el
mantenimiento preventivo y correctivo, elementos criticos para extender la vida util
de los equipos tecnologicos y optimizar su rendimiento (Mera-Arteaga et al., 2024;

Sandoval-Ruiz, 2018).

La educacion tecnologica no solo responde a las demandas de un mundo laboral cada
vez mas orientado hacia la digitalizacién, sino que también fomenta competencias

transversales como la resolucion de problemas, el pensamiento critico y la

120



Articulos Imaginario Social

http:/ /revista-imaginariosocial.com

adaptabilidad. Dentro de este contexto, los manuales técnicos como el "Manual de
Mantenimientos Preventivos y Correctivos de Dispositivos Electrénicos" son
herramientas esenciales para la ensefianza técnica, ofreciendo lineamientos claros y

practicos para el manejo de equipos electrénicos.

El mantenimiento preventivo, como destaca Mera-Arteaga et al. (2024), permite
anticiparse a fallas técnicas, reduciendo costos operativos y maximizando la
disponibilidad de los equipos. En entornos educativos, su implementacion asegura la
continuidad de las actividades practicas, clave para la formacion técnica (Mera-
Arteaga et al., 2024). Asimismo, estudios como el de Sandoval-Ruiz (2018) sobre la
gestion de dispositivos electronicos inteligentes subrayan la importancia de disenar
programas de mantenimiento eficientes que incorporen tecnologias avanzadas,
adaptando los recursos educativos a las necesidades del entorno digital (Sandoval-

Ruiz, 2018).

En este trabajo, se propone una integracion de herramientas pedagogicas y
metodologicas que combinan conceptos técnicos del mantenimiento electronico con
estrategias educativas basadas en la practica. A través del andlisis y adaptaciéon de
recursos como el manual técnico mencionado, se busca ofrecer un marco educativo
que capacite a los estudiantes en el ensamblaje, la limpieza y la reparaciéon de

dispositivos, promoviendo tanto el aprendizaje teérico como practico.

El presente articulo tiene como objetivo explorar y proponer estrategias educativas
innovadoras para la ensefianza del mantenimiento y optimizaciéon de dispositivos
electronicos, incorporando elementos tedricos y practicos que permitan a los
estudiantes enfrentar los retos tecnolégicos de manera efectiva. Ademas, se discute
cémo el uso de recursos tecnologicos avanzados puede potenciar el aprendizaje y
contribuir al desarrollo de una cultura de sostenibilidad tecnolégica en el dmbito

educativo.
Desarrollo

1. Introduccion a la Educacion Tecnolégica

La educacion tecnologica se ha consolidado como una disciplina clave en los sistemas

educativos modernos debido al avance constante de las tecnologias y su impacto en las

121



Articulos Imaginario Social

http:/ /revista-imaginariosocial.com

competencias laborales y sociales necesarias para el siglo XXI (Vaca & Sanchez, 2024)
(Gilbert, 1995). Este enfoque integra conocimientos técnicos, practicos y transversales,
como el pensamiento critico y la resolucién de problemas, preparandose para un
mundo laboral en constante cambio. Segtin Gilbert (1995), la educacién tecnologica
abarca tanto el desarrollo de capacidades para solucionar problemas practicos como
la comprension de los productos tecnologicos resultantes, lo que permite una

formacion integral para estudiantes de todos los niveles (Gilbert, 1995).

Un aspecto crucial en esta area es la relacion entre la tecnologia y el aprendizaje
practico. La educacién STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matemaéticas), por
ejemplo, ha demostrado ser un enfoque eficaz para promover habilidades criticas
mediante la implementacién de metodologias activas como el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) (Rodriguez Karen et al., 2024; Angarita et al., 2016) . Estas estrategias
permiten a los estudiantes aplicar conocimientos tedricos en situaciones practicas,

fomentando la innovacién y la adaptabilidad en entornos reales.

La integracion de tecnologias educativas también enfrenta desafios, como la brecha
generacional entre docentes y estudiantes, la resistencia al cambio pedagogico y las
limitaciones en recursos e infraestructura (Sanchez et al., 2024; Calvopina Estrella et
al., 2021). Sin embargo, herramientas como laboratorios virtuales y simuladores han
surgido como soluciones viables para superar estas barreras, proporcionando
entornos accesibles y dindmicos para el aprendizaje técnico (Calvopifia Estrella et al.,

2021).

Ademas, el mantenimiento y optimizacién de dispositivos electrénicos se presentan
como areas fundamentales dentro de la educacion tecnologica, no solo para garantizar
la sostenibilidad de los recursos, sino también para formar estudiantes capaces de
manejar y mantener tecnologias avanzadas. La implementacion de estrategias
educativas que incluyan el mantenimiento preventivo y correctivo fomenta una cultura
de cuidado y prolonga la vida 1til de los dispositivos, elementos esenciales en la era

digital (Quinonez-Chila et al., 2023; Castellanos Quintero, 2024).

En suma, la educacién tecnologica no solo aborda las necesidades laborales y
académicas contemporaneas, sino que también impulsa el desarrollo sostenible y la

preparacion de los estudiantes para los desafios tecnologicos del futuro. Este enfoque
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integral resalta la importancia de incluir metodologias innovadoras y herramientas
practicas en los curriculos escolares para formar ciudadanos competentes y

responsables en un mundo cada vez mas interconectado.
2. Mantenimiento de Dispositivos Electronicos

El mantenimiento de dispositivos electronicos constituye una practica esencial para
garantizar la funcionalidad, la sostenibilidad y la prolongacion de la vida 1til de los
equipos, especialmente en contextos educativos donde los recursos tecnolégicos son
limitados. Este proceso, que incluye tanto el mantenimiento preventivo como el
correctivo, no solo asegura el 6ptimo desempeno de los dispositivos, sino que también
ofrece una oportunidad pedagogica significativa para que los estudiantes adquieran
competencias técnicas aplicadas (Quinonez-Chila et al., 2023; Castellanos Quintero,

2024) .

El mantenimiento preventivo se centra en la realizacion de actividades programadas
para evitar fallos en los dispositivos antes de que ocurran. Este enfoque incluye tareas
como la limpieza de componentes, la verificacién de conexiones y el monitoreo de las
condiciones de operacion. Segun el "Manual de Mantenimientos Preventivos y
Correctivos de Dispositivos Electronicos"”, estas actividades son fundamentales para
mitigar el desgaste de los equipos y optimizar su rendimiento a lo largo del tiempo
(Quinonez-Chila et al., 2023). Por ejemplo, la limpieza de polvo en los sistemas de
ventilacion de las computadoras no solo mejora su rendimiento térmico, sino que
también evita dafios permanentes en los componentes electronicos clave (Tacan et al.,

2022).

Por otro lado, el mantenimiento correctivo aborda problemas especificos que surgen
cuando un equipo ya ha fallado. Este tipo de intervencion incluye reparaciones,
reemplazo de piezasy ajustes técnicos. En un contexto educativo, la ensefianza de estos
procedimientos permite a los estudiantes desarrollar habilidades de diagnostico y
resoluciéon de problemas en tiempo real, preparandolos para desafios laborales

relacionados con la tecnologia (Castellanos Quintero, 2024; Angarita et al., 2016).

El impacto del mantenimiento de dispositivos electronicos trasciende el dmbito
técnico, extendiéndose a aspectos econdémicos y ambientales. La implementacién de

estas practicas reduce la necesidad de reemplazar dispositivos con frecuencia,
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disminuyendo costos y contribuyendo a la sostenibilidad al evitar el aumento de
residuos electronicos (Quinonez-Chila et al., 2023; Tacan et al., 2022). Ademas,
fomenta una cultura de responsabilidad tecnologica en los estudiantes, quienes

aprenden a valorar y cuidar los recursos disponibles.

El aprendizaje de mantenimiento en entornos educativos se potencia con el uso de
herramientas tecnolégicas innovadoras como simuladores y laboratorios virtuales.
Segun Calvopina et al. (2021), los simuladores permiten a los estudiantes practicar el
ensamblaje y la reparacion de computadoras en un entorno seguro y accesible, lo que
aumenta su confianza y habilidad técnica antes de trabajar con equipos reales
(Calvopina Estrella et al., 2021) . Este enfoque también ofrece una soluciéon practica
para instituciones con recursos limitados, especialmente en areas rurales donde el

acceso a laboratorios fisicos es restringido (Castellanos Quintero, 2024) .

En conclusidn, la ensefianza del mantenimiento de dispositivos electrénicos no solo
fortalece las competencias técnicas de los estudiantes, sino que también promueve la
sostenibilidad y la optimizacién de recursos en los entornos educativos. La integracion
de herramientas innovadoras y metodologias activas, junto con un enfoque en el
mantenimiento preventivo y correctivo, permite preparar a los estudiantes para
enfrentar los retos tecnolégicos del futuro con eficacia y responsabilidad (Quifionez-

Chila et al., 2023) (Angarita et al., 2016) .
3. Importancia del Aprendizaje Practico

El aprendizaje practico es un enfoque educativo que permite a los estudiantes aplicar
conceptos tedricos en contextos reales o simulados, favoreciendo un aprendizaje
significativo y duradero. En el ambito del mantenimiento de dispositivos electrénicos,
este tipo de aprendizaje resulta esencial para desarrollar habilidades técnicas,
fortalecer competencias transversales como la resoluciéon de problemas y el trabajo en
equipo, y preparar a los estudiantes para las exigencias del mercado laboral (Calvopina

Estrella et al., 2021; Quinonez-Chila et al., 2023).

El uso de metodologias activas, como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), se ha
consolidado como una estrategia clave para promover el aprendizaje practico en
entornos educativos. Estas metodologias permiten a los estudiantes participar en

actividades que simulan situaciones reales, como el diagnostico y reparacién de fallos
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en dispositivos electronicos o el ensamblaje completo de un sistema de computo
(Quinonez-Chila et al., 2023). Segtin el manual técnico de mantenimiento, actividades
como la limpieza de componentes, la instalacion de sistemas operativos y la
configuracion de hardware son ejemplos de tareas practicas que pueden ser integradas
en proyectos educativos, proporcionando una experiencia de aprendizaje auténtica y

relevante (Castellanos Quintero, 2024).

Ademas, el aprendizaje practico fomenta el desarrollo de competencias técnicas
especificas. Por ejemplo, la realizacién de mantenimientos preventivos permite a los
estudiantes familiarizarse con herramientas especializadas como destornilladores,
pulseras antiestaticas y alcohol isopropilico, mientras que el mantenimiento correctivo
les ensefia a identificar y resolver problemas complejos en tiempo real (Quifionez-
Chila et al., 2023; Castellanos Quintero, 2024) . Estas habilidades no solo son
fundamentales en el 4mbito técnico, sino que también contribuyen a la formaciéon
integral de los estudiantes, preparandolos para enfrentar desafios tecnologicos con

confianza y autonomia.

El impacto del aprendizaje practico se ve potenciado con la incorporacion de
herramientas digitales como laboratorios virtuales y simuladores. Segtin Calvopiia et
al. (2021), los simuladores permiten a los estudiantes interactuar con componentes
virtuales en un entorno controlado, practicando procedimientos como el ensamblaje y
desmontaje de dispositivos electréonicos sin el riesgo de danar equipos reales
(Calvopina Estrella et al., 2021) . Esta tecnologia es especialmente 1til en instituciones
con recursos limitados, ya que ofrece una solucion accesible para la ensefianza de

habilidades técnicas avanzadas.

Por otro lado, el aprendizaje practico también promueve competencias blandas, como
el trabajo colaborativo, la comunicaciéon efectiva y el pensamiento critico. Estas
habilidades son esenciales para el desempeino profesional en entornos tecnologicos,
donde los proyectos suelen requerir la colaboracion de equipos multidisciplinarios
(Angarita et al., 2016; Gilbert, 1995) . La implementacion de proyectos grupales, como
el diseno de un plan de mantenimiento para una institucion educativa, permite a los

estudiantes aplicar tanto sus conocimientos técnicos como sus habilidades
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interpersonales, preparando una transicion mas efectiva hacia el mundo laboral

(Tacan et al., 2022).

El aprendizaje practico en el mantenimiento de dispositivos electronicos no solo es
crucial para el desarrollo de habilidades técnicas, sino que también fomenta el
crecimiento personal y profesional de los estudiantes. Al integrar metodologias
activas, herramientas tecnologicas y recursos como el manual técnico de
mantenimiento, los educadores pueden proporcionar experiencias de aprendizaje
ricas y significativas, preparando a los estudiantes para contribuir de manera efectiva
en un mundo tecnoldgico en constante evolucion (Quinonez-Chila et al., 2023;

Castellanos Quintero, 2024; Angarita et al., 2016).
4. Herramientas y Procedimientos en el Mantenimiento

El mantenimiento de dispositivos electronicos requiere del uso de herramientas
especificas y la aplicacion de procedimientos técnicos que aseguren la correcta
operacion de los equipos. Estos elementos son esenciales tanto para el mantenimiento
preventivo, enfocado en evitar fallos, como para el mantenimiento correctivo,
destinado a resolver problemas ya existentes. En el ambito educativo, el conocimiento
y manejo de estas herramientas y procedimientos permite a los estudiantes desarrollar
competencias practicas que los preparan para enfrentar situaciones técnicas en

contextos laborales reales (Quinionez-Chila et al., 2023; Castellanos Quintero, 2024).

El "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de Dispositivos
Electronicos” destaca herramientas clave para estas actividades, como
destornilladores de precision, pulseras antiestaticas, aire comprimido y alcohol
isopropilico, entre otros. Estas herramientas permiten realizar tareas como la limpieza
de componentes internos, el ajuste de conexiones y la remocién de particulas de polvo,
actividades esenciales para el mantenimiento preventivo. La correcta utilizacion de
estas herramientas no solo asegura la eficacia de los procedimientos, sino que también

previene dafios accidentales a los componentes electronicos sensibles.

En cuanto a los procedimientos, el manual proporciona guias detalladas para tareas
como el desarme y ensamblaje de computadoras, la inspecciéon de hardware y la
instalacion de sistemas operativos. Estas actividades, presentadas en pasos claros y

estructurados, permiten a los estudiantes seguir un flujo légico de trabajo,
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aprendiendo a identificar fallos y aplicar soluciones técnicas de manera eficiente
(Tacan et al., 2022). Por ejemplo, el procedimiento para desmontar una unidad de
procesamiento central (CPU) incluye la identificacion de componentes como la tarjeta
madre, la unidad de almacenamiento y el ventilador, asi como la aplicacion de técnicas

seguras para su limpieza y reinstalacion.

El uso de herramientas tecnologicas avanzadas también ha revolucionado los
procedimientos de mantenimiento en entornos educativos. Los simuladores y
laboratorios virtuales, como los desarrollados por Calvopifia et al. (2021), permiten a
los estudiantes practicar el ensamblaje y diagnéstico de equipos en un entorno digital,
eliminando los riesgos asociados al manejo de hardware fisico y facilitando el acceso a
experiencias practicas incluso en instituciones con recursos limitados. Estas
plataformas no solo complementan las actividades presenciales, sino que también

preparan a los estudiantes para interactuar con tecnologias de vanguardia.

Ademas, los procedimientos de mantenimiento no solo abarcan aspectos técnicos, sino
también medidas de seguridad esenciales. El uso de pulseras antiestaticas, por
ejemplo, protege los componentes electronicos de descargas electrostaticas, mientras
que la correcta manipulacién de herramientas evita dafios fisicos al equipo o al
operador (Quifionez-Chila et al., 2023; Castellanos Quintero, 2024). Estas practicas
de seguridad son fundamentales para garantizar un entorno de aprendizaje seguro y

eficiente.

En entornos educativos, la implementacion de talleres practicos basados en los
procedimientos descritos en el manual permite a los estudiantes aplicar directamente
sus conocimientos y desarrollar habilidades técnicas especificas. Actividades como el
diagnostico de problemas comunes en computadoras, el reemplazo de componentes
defectuosos y la configuracion de sistemas operativos proporcionan una formacion

integral que combina teoria y practica (Angarita et al., 2016).

En conclusion, las herramientas y procedimientos en el mantenimiento de dispositivos
electronicos son pilares fundamentales en la formacion técnica de los estudiantes. La
integracion de recursos tradicionales, como el manual técnico, con tecnologias

innovadoras, como los simuladores, enriquece el proceso de aprendizaje y prepara a
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los estudiantes para afrontar los retos del mundo laboral con confianza y competencia

(Quinonez-Chila et al., 2023).
5. Sostenibilidad y Mantenimiento

La sostenibilidad en el mantenimiento de dispositivos electronicos se ha convertido en
un pilar fundamental para garantizar el uso eficiente de los recursos tecnologicos y
minimizar el impacto ambiental. Este enfoque, que combina estrategias técnicas y
educativas, promueve practicas responsables que extienden la vida util de los equipos,
reducen los costos operativos y contribuyen a la disminucion de residuos electrénicos

(Quinionez-Chila et al., 2023).

El mantenimiento preventivo es una de las estrategias mas efectivas para fomentar la
sostenibilidad. Este tipo de mantenimiento implica la realizacion de tareas periddicas,
como la limpieza de componentes, la revision de conexiones y el monitoreo de
condiciones operativas, con el objetivo de prevenir fallos antes de que ocurran. Segin
el "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de Dispositivos
Electrénicos", estas actividades no solo garantizan la funcionalidad 6ptima de los
equipos, sino que también evitan el desgaste prematuro de los componentes,
reduciendo la necesidad de reemplazos frecuentes. Por ejemplo, la limpieza adecuada
de los sistemas de ventilacion en computadoras previene el sobrecalentamiento y

prolonga la vida ttil de los procesadores y tarjetas graficas.

En el ambito educativo, el mantenimiento sostenible no solo se limita a la ensefianza
de procedimientos técnicos, sino que también incluye la promocién de una cultura de
responsabilidad tecnolégica entre los estudiantes. Al aprender a cuidar y mantener
dispositivos electrénicos, los estudiantes desarrollan una conciencia sobre la
importancia de utilizar los recursos de manera eficiente y de minimizar el impacto
ambiental. Esto se alinea con los objetivos globales de sostenibilidad, como los

planteados en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas (Angarita et al., 2016).

Ademas, el mantenimiento sostenible puede integrar el uso de tecnologias avanzadas
que optimizan los procesos y reducen los desperdicios. Herramientas como sensores
inteligentes permiten monitorear en tiempo real el estado de los dispositivos,
detectando fallos potenciales antes de que se conviertan en problemas graves. Este

enfoque no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también reduce la necesidad
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de reparaciones extensas y costosas, contribuyendo a un uso mas racional de los

recursos (Calvopina Estrella et al., 2021).

Por otro lado, la reutilizacion y el reciclaje de componentes electrénicos también son
elementos clave de la sostenibilidad en el mantenimiento. La reparaciéon de
dispositivos danados y la reutilizacion de piezas en buen estado no solo disminuyen
los costos, sino que también evitan la generaciéon de residuos electronicos. En entornos
educativos, estas practicas pueden integrarse como actividades practicas en las que los
estudiantes aprenden a identificar componentes reutilizables y a aplicar soluciones

creativas para maximizar su funcionalidad (Quinionez-Chila et al., 2023).

La sostenibilidad también implica un enfoque pedagbgico que valore la innovaciéon y
la adaptabilidad. Segtan estudios recientes, la implementacién de proyectos educativos
basados en el mantenimiento sostenible puede estimular la creatividad y la resolucién
de problemas entre los estudiantes, permitiéndoles desarrollar soluciones que
combinen eficiencia técnica y responsabilidad ambiental (Angarita et al., 2016; Tacan

et al., 2022).

EL mantenimiento de dispositivos electronicos desempefia un papel crucial en la
promocion de la sostenibilidad tecnolégica. A través de practicas como el
mantenimiento preventivo, el uso de tecnologias avanzadas y la reutilizacion de
componentes, se pueden minimizar los impactos negativos sobre el medio ambiente y
optimizar el uso de los recursos. En el contexto educativo, estas estrategias no solo
preparan a los estudiantes para las demandas del mercado laboral, sino que también
los convierten en agentes de cambio capaces de abordar los retos globales de

sostenibilidad.
6. Integracion de Tecnologias Avanzadas

La integracion de tecnologias avanzadas en el mantenimiento de dispositivos
electronicos ha transformado la forma en que se abordan estas practicas, permitiendo
un diagnoéstico mas preciso, intervenciones mas rapidas y una mayor sostenibilidad en
el uso de los equipos. En el contexto educativo, estas tecnologias no solo optimizan los
procedimientos técnicos, sino que también enriquecen las estrategias de ensefanza,
proporcionando a los estudiantes acceso a herramientas que replican escenarios reales

del mercado laboral (Calvopina Estrella et al., 2021).
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Entre las tecnologias mas destacadas se encuentran los simuladores y laboratorios
virtuales, que permiten a los estudiantes interactuar con componentes electrénicos en
un entorno controlado y seguro. Segin Calvopina et al. (2021), el uso de simuladores
desarrollados con herramientas como Unity y Blender facilita el aprendizaje del
ensamblaje de computadoras y el diagnostico de problemas técnicos, eliminando los
riesgos asociados al manejo directo de hardware fisico. Estas plataformas son
especialmente utiles en instituciones con recursos limitados, ya que proporcionan
acceso equitativo a experiencias practicas, incluso en &reas rurales o con

infraestructura restringida (Castellanos Quintero, 2024).

Otra tecnologia avanzada que ha revolucionado el mantenimiento es el uso de sensores
inteligentes para el monitoreo en tiempo real de los dispositivos electronicos. Estos
sensores permiten identificar cambios en parametros criticos, como temperatura,
humedad o voltaje, ayudando a anticipar fallos antes de que ocurran. En el &mbito
educativo, la incorporacion de estas herramientas ensena a los estudiantes como
integrar tecnologias emergentes en procesos de mantenimiento preventivo,
mejorando su comprension de los sistemas modernos y su capacidad de adaptaciéon a

entornos tecnologicos dindmicos (Quinonez-Chila et al., 2023; Angarita et al., 2016)

La implementacién de tecnologias de realidad aumentada (RA) y realidad virtual (RV)
también ha demostrado ser efectiva en la ensefianza del mantenimiento técnico. Estas
tecnologias permiten a los estudiantes visualizar y manipular modelos
tridimensionales de dispositivos electronicos, facilitando la comprension de su
estructura interna y el funcionamiento de cada componente. Ademaés, ofrecen una
experiencia inmersiva que aumenta la motivaciéon y el compromiso de los estudiantes,
promoviendo un aprendizaje mas interactivo y significativo (Calvopina Estrella et al.,

2021).

Por otro lado, el uso de software de gestion y diagnostico avanzado proporciona a los
estudiantes una vision integral del mantenimiento de dispositivos electronicos. Estas
herramientas permiten realizar analisis detallados de los sistemas, generar reportes
automatizados sobre el estado de los equipos y optimizar la programacion de tareas de

mantenimiento. En entornos educativos, el acceso a estas tecnologias prepara a los
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estudiantes para manejar herramientas que son estandar en la industria, aumentando

su competitividad en el mercado laboral (Castellanos Quintero, 2024).

La integracion de estas tecnologias en los curriculos educativos no solo mejora la
formacion técnica de los estudiantes, sino que también promueve la sostenibilidad. Al
facilitar la deteccion temprana de problemas y la implementacién de soluciones mas
eficientes, estas herramientas contribuyen a reducir los costos de mantenimiento y a
minimizar la generacion de residuos electronicos, apoyando los objetivos globales de

desarrollo sostenible (Quinonez-Chila et al., 2023).

La incorporacion de tecnologias avanzadas en el mantenimiento de dispositivos
electronicos representa un avance significativo tanto en la practica técnica como en la
educacion. Estas herramientas no solo optimizan los procesos técnicos, sino que
también transforman la forma en que los estudiantes aprenden y aplican sus
conocimientos, preparandolos para enfrentar los retos de un mundo tecnologico en

constante evolucion.
Discusion

El desarrollo de estrategias educativas para el mantenimiento y optimizacion de
dispositivos electronicos, como se expone en este articulo, se fundamenta en la
implementacion del "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de
Dispositivos Electréonicos”. Este manual, disefiado por los mismos autores,
proporciona un marco tedrico-practico que no solo aborda la ensefianza de
procedimientos técnicos, sino que también fomenta habilidades transversales como el
pensamiento critico, la resoluciéon de problemas y el trabajo colaborativo, elementos
esenciales en la formacién de competencias del siglo XXI (Rodriguez Karen et al.,

2024).
Contribucion del Manual en el Contexto Educativo

El manual destaca por su capacidad de integrar los conocimientos técnicos con
practicas accesibles, siendo una herramienta clave para superar las limitaciones de
recursos en instituciones educativas. Al detallar procedimientos para el
mantenimiento preventivo y correctivo, como la limpieza de componentes y la

instalacion de sistemas operativos, permite que estudiantes y docentes desarrollen un
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entendimiento profundo y practico de los dispositivos electronicos (Mera-Arteaga et
al., 2024). Ademas, fomenta una cultura de sostenibilidad tecnologica, reduciendo el
impacto ambiental mediante practicas responsables, como la reutilizacién de

componentes y el uso eficiente de los recursos.
Innovacion y Metodologias Avanzadas

Los talleres basados en el manual se complementaron con metodologias activas, como
el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), lo que permitio a los estudiantes aplicar
conocimientos en escenarios practicos y reales. Este enfoque se alinea con
investigaciones recientes que subrayan la importancia de metodologias activas en la
ensefianza de competencias STEM, como el desarrollo de habilidades criticas,

creatividad y adaptabilidad en el contexto educativo (Rodriguez Karen et al., 2024).

Ademas, la incorporacion de tecnologias avanzadas, como simuladores y laboratorios
virtuales, ha sido esencial para superar las barreras de acceso a recursos fisicos,
especialmente en areas rurales o con infraestructura limitada. Estas herramientas no
solo facilitan la ensefianza, sino que también preparan a los estudiantes para un
mercado laboral altamente digitalizado y dindmico (Vaca & Sanchez, 2024) (Sanchez

et al., 2024).
Sostenibilidad y Competitividad

El impacto del mantenimiento preventivo en la sostenibilidad de los dispositivos
electronicos es significativo. Segun lo detallado en el manual y otras investigaciones,
estas practicas prolongan la vida 1til de los equipos, reducen los costos asociados al
reemplazo de componentes y minimizan la generaciéon de residuos electronicos
(Mera-Arteaga et al., 2024). Ademas, al integrar estas practicas en la formaciéon
académica, se fomenta una vision sostenible y responsable en los estudiantes, alineada

con los objetivos globales de desarrollo sostenible (Sanchez et al., 2024).
Desafios y Proyecciones

El estudio identifico desafios, como la necesidad de capacitacién docente para el uso
de herramientas tecnologicas avanzadas y la resistencia al cambio en instituciones

educativas tradicionales. Sin embargo, estos desafios resaltan la importancia de
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invertir en la formacién profesional continua y en la modernizacion de los recursos

educativos (Sanchez et al., 2024) (Gomez-Rojas et al., 2021).

De cara al futuro, se recomienda actualizar continuamente los contenidos del manual
para incorporar innovaciones tecnologicas emergentes y expandir su alcance a
diferentes niveles educativos. La integracion de tecnologias como la inteligencia
artificial y la realidad aumentada podria enriquecer ain maéas las estrategias de
ensenanza y aprendizaje, asegurando que los estudiantes estén mejor preparados para

los desafios tecnologicos del futuro (Ponce-Aguirre et al., 2024; Sandoval-Ruiz, 2018).

En sintesis, el manual y las estrategias educativas implementadas en este estudio
representan una contribucion sustancial a la modernizacién de la educacion técnica.
La combinacién de recursos técnicos accesibles, metodologias activas y tecnologias
avanzadas no solo mejora la calidad del aprendizaje, sino que también fomenta una

cultura de sostenibilidad y responsabilidad tecnologica que es esencial en la era digital.
Resultados

La implementacién del "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de
Dispositivos Electronicos", junto con estrategias educativas basadas en metodologias
activas y tecnologias avanzadas, generé resultados altamente positivos en diversos
aspectos del proceso de ensenanza-aprendizaje. En el desarrollo de competencias
técnicas, los talleres disefiados permitieron a los estudiantes adquirir habilidades
esenciales, como el manejo de herramientas especializadas (destornilladores de
precision, pulseras antiestaticas y limpiadores de contactos) y la ejecucién de
procedimientos técnicos complejos, tales como el desarme, limpieza, ensamblaje y
diagnostico de fallos en dispositivos electronicos. Estas actividades no solo
fortalecieron la capacidad técnica de los participantes, sino que también optimizaron
su habilidad para gestionar y mantener dispositivos de manera eficiente, promoviendo
un uso racional de los recursos tecnolégicos disponibles. Ademaés, estas practicas
facilitaron el aprendizaje autbnomo, al proporcionar a los estudiantes una experiencia

practica que los conecta directamente con situaciones reales del ambito profesional.
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El impacto de estas estrategias se reflejo también en la sostenibilidad tecnolbgica. El
manual permiti6 implementar actividades de mantenimiento preventivo que
prolongaron la vida 1til de los dispositivos y redujeron el riesgo de fallos recurrentes,
generando beneficios econémicos y ambientales. La reutilizacion de componentes
fomentada durante los talleres fue especialmente valorada por los estudiantes, quienes
desarrollaron una mayor conciencia sobre la importancia de minimizar los residuos
electronicos y aprovechar al maximo los recursos disponibles. Estas acciones,
alineadas con los objetivos globales de sostenibilidad, contribuyeron a formar una

cultura de responsabilidad ambiental entre los participantes.

La implementacién del "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de
Dispositivos Electronicos", en conjunto con estrategias pedagogicas innovadoras,
genero resultados significativos en diversas areas. Estas estrategias no solo mejoraron
la capacidad técnica de los estudiantes, sino que también promovieron el uso de
tecnologias avanzadas, como simuladores y laboratorios virtuales, que permitieron
superar limitaciones de infraestructura y garantizar un aprendizaje seguro y accesible.
Estos recursos facilitaron la practica de procedimientos técnicos complejos,
incrementaron la motivacion de los estudiantes y mejoraron su confianza para abordar
problemas técnicos. Estos resultados se sintetizan en el siguiente cuadro sin6ptico, que
destaca los principales impactos en el desarrollo de competencias técnicas, la

sostenibilidad tecnoldgica y el aprendizaje integral de los estudiantes:

Cuadro 1: Impacto de las Estrategias Educativas en el Desarrollo de Competencias Técnicas

y Sostenibilidad Tecnologica.

Areas Evaluadas Resultados Principales

Manejo de herramientas especializadas.

Desarrollo de Competencias Ejecucion de procedimientos técnicos (desarme,
Técnicas limpieza, ensamblaje, diagndstico de fallos)

Mejora de habilidades practicas aplicables

Prolongacién de la vida 1til de los dispositivos.

Reduccién de residuos electronicos mediante

Sostenibilidad Tecnolégica o,
reutilizaciéon de componentes.

Conciencia ambiental entre los estudiantes.
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Simuladores y laboratorios virtuales facilitaron
précticas seguras y accesibles

Uso de Tecnologias Avanzadas Incremento de la confianza y motivacion de los

estudiantes, especialmente en contextos de
infraestructura limitada

85% alcanzaron un nivel avanzado en identificacién
de componentes y ejecucion de tareas técnicas.

90% completaron con éxito actividades de

Impacto en el Aprendizaje diagnostico y solucion de problemas.

88% valoraron la relevancia del manual técnico en su
formacién

Apreciaciéon positiva del manual técnico: claridad,
accesibilidad y aplicabilidad.
Percepciones Estudiantiles

Alta motivaciéon gracias al uso de herramientas
digitales interactivas.

Elaboracion: propia.

El impacto en la sostenibilidad tecnolégica fue igualmente significativo. Las
actividades de mantenimiento preventivo, fundamentadas en el manual, prolongaron
la vida util de los dispositivos y minimizaron el riesgo de fallos recurrentes. Ademas,
el enfoque en la reutilizacion de componentes foment6é una reduccion tangible de
residuos electronicos, alinedndose con los objetivos globales de sostenibilidad y
promoviendo entre los estudiantes una cultura de responsabilidad ambiental. Este
enfoque no solo optimizé los recursos existentes en las instituciones educativas, sino
que también ayud¢ a los participantes a desarrollar una perspectiva critica sobre el uso

y la conservacion de tecnologia en contextos reales.

La integracion de tecnologias avanzadas, como simuladores y laboratorios virtuales,
se destacd como un componente crucial para superar las barreras de infraestructura
en instituciones con recursos limitados. Estas herramientas permitieron a los
estudiantes practicar de manera segura tareas complejas, como ensamblar sistemas y
diagnosticar fallos, antes de trabajar con equipos reales. Este acceso virtual no solo
mejoro la comprension de los componentes electronicos, sino que también incrementé
la confianza de los estudiantes al enfrentarse a problemas técnicos. Ademas, los
recursos digitales se identificaron como un factor clave de motivacion,
particularmente entre aquellos con poca o ninguna experiencia previa en el manejo de

dispositivos tecnolégicos.
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Los resultados de las evaluaciones formativas y sumativas confirmaron un progreso
significativo en las competencias de los estudiantes. Mas del 85% de los participantes
alcanz6 un nivel avanzado en la identificacion de componentes y la ejecucion de tareas
técnicas, mientras que el 90% demostré éxito en actividades de diagnostico y
resoluciéon de problemas. Asimismo, las encuestas revelaron que el 88% de los
estudiantes consider6 el manual técnico y las actividades practicas como herramientas
esenciales para su formacién profesional, subrayando la claridad de las instrucciones

y la aplicabilidad de los procedimientos en contextos reales.

Por otro lado, las entrevistas y cuestionarios arrojaron percepciones positivas sobre la
utilidad de las actividades practicas y el manual técnico. Los estudiantes valoraron la
accesibilidad del contenido, la claridad de las instrucciones y la aplicabilidad de los
procedimientos descritos en el manual. Adema4s, el uso de tecnologias digitales, como
simuladores, fortaleci6 su compromiso con el aprendizaje técnico y facilit6 una

experiencia educativa mas interactiva y enriquecedora.

A pesar de estos avances, se identificaron desafios significativos, como la necesidad de
mejorar la capacitacion docente en el uso del manual y de herramientas tecnoldgicas
avanzadas, asi como la limitada infraestructura tecnologica en algunas instituciones.
Estas limitaciones destacan la importancia de continuar invirtiendo en formacion
docente y recursos tecnologicos para garantizar la sostenibilidad y efectividad de estas
estrategias educativas. En conjunto, los resultados demuestran que la combinacion del
manual técnico con estrategias pedagogicas innovadoras y tecnologias avanzadas no
solo mejora la formacion técnica de los estudiantes, sino que también promueve una
educacion mas inclusiva, sostenible y alineada con las demandas del mercado laboral

actual.
Conclusion

La implementacién del "Manual de Mantenimientos Preventivos y Correctivos de
Dispositivos Electronicos", en conjunto con estrategias educativas basadas en
metodologias activas y tecnologias avanzadas, ha demostrado ser una solucion integral
para abordar las necesidades de formacioén técnica en entornos educativos. Los

resultados del estudio destacan que los estudiantes lograron adquirir competencias
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técnicas clave, como el manejo de herramientas especializadas y la ejecucion de
procedimientos técnicos complejos, tales como el desarme, limpieza, ensamblaje y
diagnostico de fallos. Estas habilidades no solo son esenciales para la gestiéon efectiva
de dispositivos electrénicos, sino que también mejoran la capacidad de los estudiantes

para resolver problemas técnicos de manera autonoma y profesional.

La integracién de simuladores y laboratorios virtuales fue un factor crucial para
superar las limitaciones de infraestructura en instituciones educativas, especialmente
en contextos con recursos limitados. Estas herramientas no solo garantizaron un
acceso equitativo a practicas técnicas, sino que también incrementaron la motivacién
y confianza de los estudiantes, preparandolos para enfrentar desafios tecnologicos en
el mundo laboral. Ademas, el énfasis en la sostenibilidad tecnolégica, promovido a
través de practicas de reutilizacion de componentes y mantenimiento preventivo,
demostroé ser una estrategia efectiva para reducir el impacto ambiental, alinedndose

con los objetivos globales de desarrollo sostenible.

No obstante, el estudio identific6 desafios que requieren atenciéon para garantizar la
sostenibilidad a largo plazo de estas iniciativas. Entre ellos, la necesidad de
capacitacion docente en el uso del manual y herramientas tecnolégicas avanzadas, asi
como la mejora de la infraestructura tecnologica en las instituciones educativas. Estos
desafios resaltan la importancia de fortalecer las politicas educativas y de inversion en
recursos tecnologicos, asi como de desarrollar programas de formaciéon continua para

docentes y estudiantes.

Finalmente, este estudio demuestra que la combinacion de herramientas pedagogicas
innovadoras, tecnologias avanzadas y practicas sostenibles es una estrategia eficaz
para transformar la educacion técnica y tecnologica. Este enfoque no solo prepara a
los estudiantes para los retos del mercado laboral contemporaneo, sino que también

fomenta una educacién inclusiva, sostenible y orientada al futuro.
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